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Nachstehend finden Sie Fragen und Antworten, die sich auf die Sperre der Pustertal Bahnlinie und
den Schienen-Ersatzdienst beziehen. Sie finden die Informationen in Deutsch, Italienisch und En-
glisch.

In seguito, trova delle domande e risposte relative alla chiusura della linea ferroviaria della Val
Pusteria e al relativo servizio sostituivo. | testi sono disponibili in italiano, tedesco e inglese.

Below, you will find a series of questions and answers regarding the maintenance work on the
Pusteral Valley railway line and the replacement service. The information is available in English,
German and ltalian.
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Wie lang ist der Bahnabschnitt im Pustertal gesperrt?

Die Pustertalbahn ist in folgenden Zeitrdumen und Abschnitten gesperrt:

e  Franzensfeste - Bruneck gesperrt vom 15. Dezember 2024 bis 13. Dezember 2025
e  Bruneck- Innichen gesperrt vom 14. April 2025 bis 02. Juni 2025

e Innichen - Sillian gesperrt vom 14. April 2025 bis 27. April 2025

e  Franzensfeste - Mihlbach vom 14. Dezember 2025 bis 26. Januar 2026

Wie erkenne ich den Busersatzverkehr und die Haltestelle auf der Strecke?
Die Ersatzbusse sind mit der Liniennummer B400 gekennzeichnet.

Wo finde ich den Fahrplan des Ersatzverkehrs?
Auf der Webseite www.stidtirolmobil.info und auf der stidtirolmobil-App.

Welche Haltestellen féhrt der Ersatzbus B400 an?
e Brixen, Bahnhof Brixen

e Brixen, Busbahnhof

e Mihlbach, Zentrum

e Vintl, Bahnhof Vintl

e Kiens, Zentrum

e Abzweigung Ehrenburg

e St. Lorenzen, Bahnhof St. Lorenzen

e Bruneck, Bahnhof Bruneck

Wie lange dauert die Fahrt mit dem Bus von Brixen nach Bruneck?

Die Fahrzeiten zwischen den Bahnhdofen Brixen und Bruneck betragen beim Ersatzver-
kehr B400 etwa 52 Minuten und bei der Regionallinie 401 etwa 62 Minuten.

Wie oft fahren die Ersatzbusse?

Die Ersatzbusse B400 verkehren tagstiber mit Halbstundentakt und abends im Stun-
dentakt.

Fahren die Busse des Ersatzverkehrs bis nach Bozen weiter?

Nein, die Busse des Ersatzverkehrs verkehren ausschliellich im Abschnitt Bruneck-
Brixen. Eine Weiterfahrt nach Bozen mit den Ersatzbussen ist nicht vorgesehen.

Wo erfolgt der Umstieg auf den Ersatzverkehr B400?

Der Umstieg von der Pustertalbahn auf die Busse des Ersatzverkehrs Richtung Brixen er-
folgt am Bahnhof Bruneck. Die Busse des Ersatzverkehrs B400 und der Regionallinie 401
fahren vom Bussteig D des Bahnhofes Bruneck ab.

Der Umstieg von der Brennerbahn erfolgt nur am Bahnhof Brixen . Der Bahnhof Fran-
zensfeste wird von den Bussen des Schienenersatzdienstes nicht bedient.

Die Busse des Ersatzverkehrs fahren vom Bussteig A des Bahnhofes Brixen ab.

Die Regionallinie mit der Liniennummer 401 hingegen féhrt wie bisher vom Bussteig B
ab.
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Wo kann ich den Fahrschein kaufen?

An den Ticketautomaten in den Bahnhofen Brixen und Bruneck, an den Trenitalia-
Schaltern und an den stdtirolmobil-Infopoints. Mit dem Mobile Ticketing auf der stid-
tirolmobil-App ist es auch moglich, Tickets zu kaufen. Der Stdtirol Guest Pass gilt auch
flr die Busse des Schienenersatzdienstes.

Kann ich mein Fahrrad oder meinen E-Roller im Ersatzbus transportieren?
Aufgrund der begrenzten Fahrzeugverfligharkeit und der Prioritat, moglichst viele
Fahrgaste mitnehmen zu konnen, ist eine Fahrradmitnahme in den Bussen des Ersatz-
verkehrs nicht moglich. Klapp- und Faltréader sowie E-Roller im geschlossenen Zustand
gelten als Gepackstiicke und kénnen im Ersatzverkehr mitgefiihrt werden.

Wo kann ich die aktuellen Fahrtinformationen aufrufen?
Alle aktuellen Fahrtinformationen und Fahrplédne der Ersatzbusse kdnnen lber die
stdtirolmobil-App oder der Website suedtirolmobil.info abgerufen werden.
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Quanto restera chiusa la tratta ferroviaria della Val Pusteria?

Quiesti tratti ferroviari in Val Pusteria resteranno chiusi nei seguenti periodi:

e Fortezza - Brunico: chiusa dal 15 dicembre 2024 al 13 dicembre 2025

e Brunico - San Candido: chiusa dal 14 aprile 2025 al 2 giugno 2025

e San Candido - Sillian: chiusa dal 14 aprile 2025 al 27 aprile 2025

e Fortezza - Rio di Pusteria: chiusa dal 14 dicembre 2025 al 26 gennaio 2026

Come riconosco gli autobus sostitutivi e le fermate in cui fermano?
Gli autobus sostitutivi sono contrassegnati dal numero di linea B400.

Dove trovo gli orari degli autobus sostitutivi?
Gli orari aggiornati sono consultabili sul sito altoadigemobilita.info e sull'app altoa-
digemobilita.

Quali fermate effettua ['autobus sostitutivo B400?
e Bressanone, Stazione di Bressanone

e Bressanone, Autostazione

e RiodiPusteria, Centro

e Vandoies, Stazione di Vandoies

e Chienes, Centro

e Bivio Casteldarne

e S lorenzo, Stazione di S. Lorenzo

e Brunico, Stazione di Brunico

Quanto tempo impiega l'autobus a percorrere la tratta Bressanone - Brunico?
L’autobus sostitutivo B400 impiega circa 52 minuti. L’autobus regionale 401 ha un
tempo di percorrenza di circa 62 minuti.

Che frequenza hanno gli autobus sostitutivi?
Gli autobus sostitutivi B400 circolano ogni mezz’ora durante il giorno e con ca-
denza oraria di sera.

Gli autobus sostitutivi proseguono fino a Bolzano?
No, gli autobus sostitutivi circolano solo sulla tratta Bressanone - Brunico.

Come accedo dalla stazione ferroviaria all’autobus sostitutivo B400?
Alla stazione di Brunico, dalla banchina D, si effettua il cambio per prendere l'au-
tobus sostitutivo B400 in direzione Bressanone.

Lungo la tratta del Brennero e possibile accedere al servizio autobus sostitutivo
B400 solo alla stazione di Bressanone. La stazione di Fortezza non ¢ servita dagli
autobus del servizio sostitutivo.

Gli autobus sostitutivi partono dalla banchina A della stazione di Bressanone. L’auto-
bus regionale 401 parte invece dalla banchina B della stazione di Bressanone.
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Dove posso comprare il biglietto?

Alle biglietterie automatiche nelle stazioni di Bressanone e di Brunico, agli sportelli
Trenitalia e agli Infopoint altoadigemobilita. Con Mobile Ticketing sull'app altoadige-
mobilita e anche possibile acquistare diverse tipologie di biglietto. Se fosse necessa-
rio, & possibile comprare il titolo di viaggio direttamente a bordo degli autobus. L’Alto
Adige Guest Pass e valido per i servizi di sostituzione ferroviaria.

Posso trasportare la mia bici o il mio monopattino sull’autobus sostitutivo?

No, a causa della disponibilita limitata di veicoli e della priorita di trasportare il
maggior numero possibile di passeggeri, non e possibile trasportare biciclette su-
gli autobus sostitutivi. Le biciclette pieghevoli e ripiegabili, cosi come i monopat-
tini elettrici chiusi, sono considerati bagagli e possono essere trasportati sul servi-
zio sostitutivo.

Dove posso consultare le informazioni aggiornate sui viaggi?
Tutte le informazioni aggiornate sui viaggi e gli orari degli autobus sostitutivi sono di-
sponibili sull'app altoadigemobilita o sul sito web altoadigemobilita.info
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1. How longis the railway section in the Puster Valley closed?
The Puster Valley railway is closed in the following sections during these peri-
ods:
e Franzensfeste - Bruneck: closed from 15 December 2024 to 13 Decem-
ber 2025
e Bruneck - Innichen: closed from 14 April 2025 to 02 June 2025
e Innichen - Sillian: closed from 14 April 2025 to 27 April 2025
e Franzensfeste - Mihlbach: closed from 14 december 2025 to 26. January
2026

2. How do I recognize the replacement bus service and the stop on the route?
The replacement buses are marked with the line number B400.

3. Where can | find the timetable for the replacement service?
On the website www.suedtirolmobil.info and on the stdtirolmobil-App.

4. Which stops does the replacement bus B400 serve?
e Brixen, train station Brixen
e Brixen, bus station
e Miuhlbach, center
e Vintl, Vintl station
e Kiens, center
e Ehrenburgjunction
e St. Lorenzen, St. Lorenzen station
e Bruneck, Bruneck station

5. How long does the bus ride from Brixen to Bruneck take?
The travel times between the stations Brixen and Bruneck are about 52
minutes for the replacement service B400 and about 62 minutes for the re-
gional line 401.

6. How often do the replacement buses run?
The replacement buses B400 run every half hour during the day and every hour
in the evening.

7. Do the replacement buses continue to Bolzano?
No, the replacement buses only run in the section Bruneck-Brixen. Continuing
to Bolzano with the replacement buses is not planned.

8. Wheredo | change from the railway to the replacement service B400?
The change from the Puster Valley railway to the replacement buses towards
Brixen takes place at Bruneck station. The replacement buses B400 and the re-
gional line 401 depart from platform D at Bruneck station.
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The change from the Brenner railway only takes place at Brixen station. The re-
placement buses depart from platform A at Brixen station. The regional line
with the line number 401, however, departs as usual from platform B.

Where can | buy the ticket?

At the ticket machines in the stations Brixen and Bruneck, at the Trenitalia
counters, and at the stdtirolmobil info points. With mobile ticketing on the
stdtirolmobil app, it is also possible to buy tickets. However, it is possible to
purchase a ticket on board the buses if necessary. The Stdtirol Guest Pass is
also valid for the rail replacement services.

Can | transport my bicycle or e-scooter on the replacement bus?

Due to limited vehicle availability and the priority of being able to take as
many passengers as possible, it is not possible to take bicycles on the replace-
ment buses. Folding and collapsible bikes as well as e-scooters in a closed
state are considered luggage and can be carried on the replacement service.

11. Where can | find the latest travel information?

You can access all current travel information and bus replacement timetables
via the stdtirolmobil app or on the website suedtirolmobil.info




